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Bestellschein

Konzern-Nr.

Deutscher Genossenschafts-Verlag eG 
Geschäftsbereich Medien & Formulare
Leipziger Straße 35
65191 Wiesbaden

Rücksendung bitte eingescannt per E-Mail 
an: bankpraxiswissen@dgverlag.de

Datum, Ort Unterschrift 

Stand: Januar 2019

BANKPraxiswissen

Verantwortlicher Ansprechpartner:

Name

Telefon

E-Mail

Vollständige Anschrift:

BANKPraxiswissen bietet aktuelle und praxisnahe Informationen zu verschiedenen Themen des Bankgeschäfts für alle 
vorzugsweise im Vertrieb tätigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Volksbanken und Raiffeisenbanken. Die Dokumente 
eignen sich auch für den Einsatz in der innerbetrieblichen Ausbildung. 

Wir bestellen namens und im Auftrag der o. g. Bank auf Grundlage der beiliegenden Nutzungsbedingungen, 
Datenschutzerklärung BANKPraxiswissen und AGB (siehe www.dgverlag.de, hier unter Nutzungs be dingun gen: 
AGB) 

das Abonnement „BANKPraxiswissen“ (Art. Nr. 947 669) gemäß der aktuell gültigen Preisliste

	 Die Nutzungsbedingungen für BANKPraxiswissen (www.bankpraxiswissen.de) haben wir zur Kenntnis 
genommen und akzeptiert.

	 Die Preisliste für BANKPraxiswissen haben wir zur Kenntnis genommen und akzeptiert. Wir sind damit 
einverstanden, dass sich der unten angegebene Monatspreis automatisch erhöht, sobald die Bilanzsumme 
unseres Instituts den nächsthöheren oder einen höheren Schwellenwert überschritten hat. Dies gilt auch 
umgekehrt, also im Falle der Unterschreitung des aktuell gültigen Schwellenwertes.

Für die Bearbeitung der Bestellung machen wir folgende Angaben:

Bilanzsumme _____________ Mio. € Preis (gemäß Preisliste auf Seite 2):  _______________ €/Monat (zzgl. USt.)

Freizuschalten sind 	alle Kundennummern

	 	nur folgende Kundennummern:

Administrator BANKPraxiswissen:
Name:  

Telefon-Durchwahl:  

E-Mail-Adresse: 

http://www.bankpraxiswissen.de/dgverlag/Nutzungsbedingungen_BPW.pdf
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Konditionen für die Nutzung des Online-Moduls „BANKPraxiswissen“

Institutslizenz 
Art.-Nr. 947669 

Abonnement-Preise pro Monat (Nettopreise zzgl. gesetzl. USt.)
(gültig ab 01.04.2013)

Die Fakturierung erfolgt jeweils zum Quartalsende des laufenden Geschäftsjahres für das abgelaufene Quartal.

Banklizenz BANK Praxiswissen – für beliebig 
viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nutzbar –

Bilanzsumme in Mio. € Preis pro Monat zzgl. USt. 

bis 150 83,– €

bis 300 120,– €

bis 500 156,– €

bis 1.000 193,– €

über 1.000 230,– €

über 2.000 279,– €

Ihre Ansprechpartner im DG VERLAG: 

Inhaltliche Beratung:
Petra Flaskamp 

Tel. (0611) 5066-1597
E-Mail pflaskamp@dgverlag.de

Fragen zum Abonnement:
Christine Hartmann

Tel.  (0611) 5066-1342
E-Mail chartmann@dgverlag.de
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Nutzungsbedingungen für das 
Internetportal www.bankpraxiswissen.de

(Stand: Januar 2019)

1. Anwendungsbereich/Vertragsabschluss

Diese Nutzungsbedingungen regeln den rechtlichen 
Rahmen für die Nutzung der Produkte, die dem Vertrags-
partner (nachfolgend „Nutzer“) vom DG VERLAG über das 
Fachinformationsangebot www.bankpraxiswissen.de 
(nachfolgend: „Portal“) entgeltlich zur Verfügung gestellt 
werden. 

Für Vertragsabschlüsse mit dem DG VERLAG hinsichtlich 
dieses Fachinformationsangebots gelten diese Nutzungs-
bedingungen und ergänzend die AGB des DG VERLAGES. 
Vom Nutzer bereitgestellten Einkaufsbedingungen oder 
sonstigen Standardklauseln wird hiermit ausdrücklich wi-
dersprochen; diese werden stets nur mit ausdrücklicher 
schriftlicher Zustimmung des DG VERLAGES Vertragsbe-
standteil. 

Der Vertrag zur Nutzung einzelner Inhalte des Portals 
kommt durch Bestellung durch den Nutzer und Annahme 
durch den DG VERLAG zustande (nachfolgend „Abonne-
ment“). 

Änderungen dieser Nutzungsbedingungen werden dem 
Nutzer in Textform bekannt gegeben. Sie gelten als ge-
nehmigt, wenn der Nutzer nicht binnen sechs Wochen nach 
Zugang der neuen Nutzungsbedingungen mindestens in 
Textform Widerspruch erhebt. Auf diese Folge wird bei 
Bekanntgabe besonders hingewiesen. 

Beschreibung des Leistungsangebotes

Das Portal stellt ein Informationsangebot aus digitalen Me-
dien (PDF-Dokumenten) zur Verfügung. Es gestattet die 
Recherche über die bereitgestellte Suchoberfläche.

Nutzungsberechtigt ist ausschließlich der Vertragspartner. 
Dieser ist berechtigt, im Rahmen seines Abonnements sei-
nen Angestellten die Zugangsmöglichkeit zu der Daten-
bank zu gewähren.

Der DG VERLAG ermöglicht dem Nutzer eine selbststän-
dige Administration der Zugangsmöglichkeit für seine An-
gestellten. Die Zugangsdaten der Angestellten bestehen 
aus Benutzername und Passwort.

Der Nutzer ist für die Geheimhaltung seiner persönlichen 
Zugangsdaten und die seiner Angestellten verantwortlich. 
Eine Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet. Hat der Nut-
zer Kenntnis vom Missbrauch der Zugangsdaten, so hat er 
dies dem DG VERLAG unverzüglich mitzuteilen, der zur so-
fortigen Sperrung berechtigt ist.

Die Datenbank ist über das Internet zugänglich. Der Inter-
net-Anschluss zur Nutzung des Portals sowie die hierzu 
ggf. erforderliche Beschaffung und Installation von Soft-
ware erfolgen durch den Nutzer und auf dessen Kosten. 
Der Nutzer ist dafür verantwortlich, dass bei ihm die tech-
nischen Voraussetzungen für den Zugang zum Portal ge-

geben sind, insbesondere hinsichtlich der eingesetzten 
Hardware, des Betriebssystems, der Verbindung zum In-
ternet, der Browsersoftware und Beachtung der ggf. vom 
DG VERLAG erteilten technischen Vorgaben. Technische 
Änderungen, insbesondere der Rechercheplattform und 
Änderungen im Bereich der Hard- und Software, bleiben 
vorbehalten. Diese werden vom DG VERLAG dem Nutzer 
rechtzeitig bekannt gegeben. Die dann ggf. notwendige 
Anpassung der Hard- und Software obliegt allein dem Nut-
zer.

2. Preise/Entgelte

Für die Bereitstellung und die laufende Aktualisierung der 
Inhalte (Content) des Portals werden Entgelte im Abon-
nement berechnet. Der Preis des Abonnements ergibt sich 
aus der jeweils gültigen Preisliste. 

Der Nutzer verpflichtet sich, im Falle einer Änderung der 
Bilanzsumme des Unternehmens, die sich auf die Konditi-
onen des Abonnements auswirkt, den DG VERLAG unver-
züglich zu benachrichtigen.

3. Nutzungsrechte

Das Nutzungsrecht ist auf den Zeitraum des Abonnements 
begrenzt.

Für die Nutzung des Portals erwirbt der Nutzer ein einfa-
ches, nicht ausschließliches, nicht unterlizenzierbares, auf 
Dritte nicht übertragbares und auf die Laufzeit des Abon-
nements befristetes Nutzungsrecht an den Inhalten des 
Portals. Ein Erwerb der Inhalte selbst ist hiermit nicht ver-
bunden. Alle Urheberrechte und sonstigen Rechte an den 
Inhalten und ergänzenden Dokumentationen bleiben vor-
behalten. Das Nutzungsrecht gestattet den Zugriff auf alle 
Portalinhalte sowie die Recherche, das Herunterladen und 
den Ausdruck von Rechercheergebnissen sowie die Über-
nahme einzelner Rechercheergebnisse oder von Teilen 
hiervon in Dokumente des Nutzers.

Der Nutzer ist während der Laufzeit des Abonnements im 
Rahmen dieser Nutzungsbedingungen berechtigt, seinen 
Angestellten ein Zugangsrecht einzuräumen.

Jede über die vorgenannte Nutzung hinausgehende Nut-
zung (insbesondere die Veränderung oder Verfälschung 
von Inhalten oder die Weitergabe an Dritte) ist untersagt 
und bedarf der vorherigen schriftlichen Einwilligung durch 
den DG VERLAG. Insbesondere ist das Herstellen systema-
tischer Sammlungen aus den Rechercheergebnissen, die 
systematische Weiterverarbeitung von Rechercheergeb-
nissen durch den Nutzer bzw. seine Angestellten – insbe-
sondere durch die Vervielfältigung eines nach Art und Um-
fang wesentlichen Teils des Portals, das Entfernen von 
Hinweisen auf Urheberrechte, das Kopieren gespeicherter 
Rechercheergebnisse auf weitere Datenträger etc. – un-
zulässig. Ebenso ist das Einpflegen des Rechercheergeb-
nisses in ein lokales Retrievalsystem, das Erstellen und Ver-
wenden von Vervielfältigungen, die nicht ausschließlich 
dem eigenen persönlichen Gebrauch des Nutzers bzw. sei-
ner Angestellten dienen – auch auszugsweise – ebenso 
wie die Weiterveräußerung oder das Verschenken der Re-
chercheergebnisse unzulässig.
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4. Gewährleistung und Haftung des Verlags

(1) Der DG VERLAG aktualisiert ständig den Datenbestand 
mit einer im Verlagswesen üblicherweise zu erwartenden 
Sorgfalt. Für die inhaltliche Richtigkeit, Aktualität und Voll-
ständigkeit der Inhalte haftet der Verlag nicht, insbeson-
dere dann nicht, wenn er die Daten von Dritten (z. B. Be-
hörden, Gesetzgebungsorganen, Autoren) erhalten hat.

Der DG VERLAG übernimmt keine Garantie für die inhalt-
liche Richtigkeit, Aktualität und Vollständigkeit der mit 
dem Portal zur Verfügung gestellten Inhalte und deren 
Auswahl, insbesondere bei rechtsgebietsbezogenen Zu-
sammenstellungen.

Der DG VERLAG haftet des Weiteren nur für Schäden, die 
auf Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, der Verletzung des Le-
bens, des Körpers oder der Gesundheit, der Verletzung ei-
ner Kardinalpflicht oder einer Garantie beruhen. Im Fall der 
Verletzung einer Kardinalpflicht durch einfache Fahrlässig-
keit haftet der DG VERLAG nur, soweit mit dem Eintritt 
des Schadens bei Vertragsabschluss vernünftigerweise zu 
rechnen war. In diesem Fall ist die Haftung beschränkt auf 
den Preis eines Abonnements pro Kalenderjahr.

Eine Haftung für Mangelfolgeschäden wird explizit aus-
geschlossen.

Als Diensteanbieter ist der DG VERLAG gemäß § 7 Abs.1 
TMG für eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den allge-
meinen Gesetzen verantwortlich. Die Inhalte dieser Inter-
netseiten wurden mit größter Sorgfalt erstellt.  Nach §§ 8 
bis 10 TMG ist der DG VERLAG als Diensteanbieter jedoch 
nicht verpflichtet, übermittelte oder gespeicherte fremde 
Informationen zu überwachen oder nach Umständen zu 
forschen, die auf eine rechtswidrige Tätigkeit hinweisen. 
Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der Nut-
zung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen 
bleiben hiervon unberührt. Eine diesbezügliche Haftung 
ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer kon-
kreten Rechtsverletzung möglich. Bei Bekanntwerden von 
entsprechenden Rechtsverletzungen wird der DG VERLAG 
dafür Sorge tragen, dass diese Inhalte umgehend entfernt 
werden. 

Seiten des Internetportals enthalten Links auf externe Web-
seiten Dritter. Auf die Inhalte dieser verlinkten Webseiten 
hat der DG VERLAG keinen Einfluss. Deshalb kann der DG 
VERLAG für diese fremden Inhalte auch keine Gewähr 
übernehmen. Für die Inhalte der verlinkten Seiten ist im-
mer der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten ver-
antwortlich. Zum Zeitpunkt der Verlinkung waren keiner-
lei Rechtsverletzungen erkennbar. Da eine ständige 
Überprüfung sämtlicher Inhalte der verlinkten Seiten ohne 
tatsächliche Anhaltspunkte für einen Rechtsverstoß nicht 
geleistet werden kann, wird ein Link erst dann entfernt, 
wenn eine Rechtsverletzung bekannt wird.

Der DG VERLAG haftet nicht für Schäden, die durch Stö-
rungen an Leitungen, Servern oder sonstigen Einrichtun-
gen entstehen, die nicht seinem Verantwortungsbereich 
unterliegen. Insbesondere kann die Verfügbarkeit des Por-
tals aus technischen Gründen, etwa wegen Netzausfall so-
wie Überlastung und erforderlichen Wartungsarbeiten, 
zeitweise beschränkt sein.

5. Urheberrecht

Der DG VERLAG behält sich alle Veröffentlichungs-, Ver-
vielfältigungs-, Bearbeitungs- und Verwertungsrechte an 
den Inhalten des Informationsangebotes ausdrücklich vor. 
Der Nutzer und seine Mitarbeiter erkennen an, dass es sich 
bei den Inhalten des Internetportals um ein schutzfähiges 
Datenbankwerk und um eine Datenbank im Sinne von §§ 
4 Abs. 2, 87a Abs.1 UrhG handelt.

Zur Nutzung der Datenbank erforderliche Computerpro-
gramme unterfallen dem Schutz nach §§ 69 a ff UrhG. 
Handbücher und sonstige Dokumentationen unterfallen 
dem Schutz des § 2 UrhG. Rechte Dritter an den bereitge-
stellten Inhalten bleiben hiervon unberührt.

Zudem ist es untersagt, Inhalte des Internetportals zu ver-
ändern oder verfälscht an Dritte weiterzugeben.

6. Datenschutz

Der Nutzer bestätigt, die Datenschutzhinweise zur Web-
site „BANKPraxiswissen“ zur Kenntnis genommen zu ha-
ben.  

7. Kündigung

Der Vertrag kann jederzeit von beiden Seiten mit einer 
Frist von 6 Wochen zum Quartalsende gekündigt werden.

8. Sonstige Bestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingun-
gen nichtig sein oder werden, so bleiben die übrigen Be-

stimmungen wirksam. 

http://www.bankpraxiswissen.de/dgverlag/Datenschutzhinweise_BPW.pdf
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Datenschutzerklärung „BANKPraxiswissen“
Datenschutzhinweise zur Website

Der DG VERLAG begrüßt Sie auf seiner Internetpräsenz 
(im Folgenden auch „Internetangebot“). Die Internetprä-
senz „www.bankpraxiswissen.de“ stellt ein Informations-
angebot aus digitalen Medien (PDF-Dokumenten) zur Ver-
fügung. Wir freuen uns über Ihr Interesse daran und 
möchten Ihnen den Aufenthalt auf unserer Internetprä-
senz so angenehm wie möglich gestalten. Dazu gehört für 
uns auch ein verantwortungsvoller Umgang mit Ihren Da-
ten, der den gesetzlichen Vorgaben in Deutschland in je-
der Hinsicht entspricht.

Für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf 
dieser Internetpräsenz sind wir „Verantwortlicher“ im  
Sinne von Art. 4 Nr. 7 der Datenschutz-Grundverordnung 
(DS-GVO). 

Sie können uns wie folgt erreichen:

Deutscher Genossenschafts-Verlag eG 
Leipziger Straße 35 
65191 Wiesbaden

Vertreten durch den Vorstand:

Peter Erlebach (Vorsitzender), Franz-J. Köllner,  
Mark Wülfinghoff

Kontakt:

Telefon: (06 11) 50 66-0
Telefax: (06 11) 50 66-15 00
E-Mail: direct@dgverlag.de

Unseren Datenschutzbeauftragten können Sie wie folgt 
erreichen:

Deutscher Genossenschafts-Verlag eG
Datenschutzbeauftragter
Leipziger Straße 35
65191 Wiesbaden

Telefon: (06 11) 50 66-12 71
E-Mail: datenschutz@dgverlag.de

Diese Datenschutzhinweise gelten für die Internetpräsenz 
„www.bankpraxiswissen.de“. Sollten von unserem Inter-
netangebot aus Angebote anderer Anbieter („Drittange-
bote“) erreichbar sein, so gelten unsere Datenschutzhin-
weise für diese Drittangebote nicht. In diesem Fall sind wir 
auch nicht für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten im Rahmen solcher Drittangebote verantwortlich 
i.S.v. Art. 4 Nr. 7 DS-GVO.

1. Verarbeitung von Daten mit und ohne 
Personenbezug

1.1 Surfen auf unserer Internetseite

Sie können unsere Internetpräsenz grundsätzlich besuchen, 
ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Wir erfahren dann 
lediglich

 — Ihre IP-Adresse,
 — den Namen der aufgerufenen Internetseite bzw. 

abgerufenen Datei und den Zeitpunkt des Auf- bzw. 
Abrufs,

 — die eingesetzte Browserversion,
 — das eingesetzte Betriebssystem,
 — die übertragene Datenmenge und
 — ob der Auf- bzw. Abruf erfolgreich war.  

Die Daten werden ausschließlich zur Administration und 
Optimierung des Internetangebotes verwendet.

Die IP-Adresse kann ein personenbezogenes Datum sein, 
weil es unter bestimmten Voraussetzungen möglich ist, 
damit durch Auskunft des jeweiligen Internetanbieters die 
Identität des Inhabers des genutzten Internetzugangs in 
Erfahrung zu bringen.  

Von uns wird die IP-Adresse nur bei Angriffen auf unsere 
Internet-Infrastruktur ausgewertet. In diesem Fall haben 
wir ein berechtigtes Interesse i. S. v. Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO 
an der Verarbeitung der IP-Adresse. Dieses berechtigte In-
teresse ergibt sich aus dem Bedürfnis, den Angriff auf die 
Internet-Infrastruktur abzuwehren, den Ursprung des An-
griffs zu ermitteln, um gegen die verantwortliche Person 
straf- und zivilrechtlich vorgehen zu können sowie weite-
ren Angriffen effektiv vorzubeugen.

Die IP-Adresse wird gelöscht, wenn wir ausschließen kön-
nen, dass von dieser kein Angriff auf unsere Internet-Inf-
rastruktur erfolgt ist. Dies geschieht regelmäßig nach 7 
Tagen.

1.2 Kontaktaufnahme und Kommunikation

Auf einigen Seiten können Sie zum Zwecke der Korrespon-
denz mit uns in Eingabefeldern die dort angegebenen per-
sonenbezogenen Daten eingeben.

Diese Daten werden nur für diese Korrespondenz mit Ih-
nen und zu dem Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Da-
ten jeweils im Rahmen dieser Kommunikation überlassen 
haben, wie z. B. zur Bearbeitung Ihrer Anfragen oder um 
auf Ihren Wunsch mit Ihnen Kontakt aufzunehmen. In die-
sem Fall erfolgt die Verarbeitung der personenbezogenen 
Daten mit Ihrer Einwilligung und ist dann gem. Art. 6 Abs. 
1 a) DS-GVO zulässig. Wir löschen Ihre diesbezüglichen Da-
ten, wenn der Zweck, zu dem Sie uns Ihre Daten mitgeteilt 
haben, erfüllt oder erledigt ist und wir nicht aus gesetzli-
chen Gründen zur weiteren Speicherung berechtigt oder 
verpflichtet sind.

1.3 Anlegen und Abrufen eines Profils

In bestimmten Bereichen unserer Internetpräsenz haben 
Sie auch die Möglichkeit, freiwillig ein Profil für sich anzu-
legen, Daten dort abzuspeichern und bei Bedarf wieder 
abzurufen. In solchen Profilen sind dann die von Ihnen ein-
gegebenen Daten  abgespeichert und stehen für Sie zum 
Abruf bereit.

In einem Profil im Rahmen unseres Internetangebots kön-
nen, wenn Sie alle Angaben machen, folgende Angaben 
gespeichert werden:



6

 — Vorname
 — Nachname
 — E-Mail-Adresse

Der Arbeitgeber ist berechtigt, im Rahmen seines Abon-
nements seinen Mitarbeitern die Zugangsmöglichkeit zu 
der Datenbank zu gewähren. Er hat die Möglichkeit, per-
sonenbezogene Daten seiner Mitarbeiter zu erfassen, zu 
ändern und zu löschen 

Für die erstmalige Registrierung erhalten Sie von Ihrem 
Arbeitgeber einen Registriercode. 

Wenn auf unserer Internetpräsenz ein Profil angelegt wird, 
so kommt damit zwischen uns und Ihnen ein Vertrag zur 
Abspeicherung und Bereithaltung des jeweiligen Profils 
zustande. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-
ten ist deshalb nach Art. 6 Abs. 1 b) DS-GVO legitimiert. 
Eine eigenständige Löschung Ihrer in einem Profil hinter-
legten personenbezogenen Daten durch uns erfolgt grund-
sätzlich nicht. Sie haben jedoch jederzeit die Möglichkeit, 
einzelne Daten in Ihrem Profil zu ändern.

Ihre Profile basieren ausschließlich auf Ihren Angaben. Eine 
automatisierte Profilbildung durch uns aufgrund Ihres Ver-
haltens oder sonstiger Informationen findet nicht statt. 
Der Zugang zu Ihrem jeweiligen Profil ist durch ein Pass-
wort geschützt und Dritten nur zugänglich, wenn Sie die 
Übertragung selbst veranlassen. 

In keinem Fall erfolgt dabei eine Speicherung von perso-
nenbezogenen Nutzungsdaten. 

1.4 Einwilligung

Eine darüber hinausgehende Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten erfolgt grundsätzlich nur, wenn Sie uns 
hierzu eine Einwilligung erteilt haben und wir damit gem. 
Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO zur Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten berechtigt sind. 

1.5 Sonstige Verarbeitungen aufgrund eines 
berechtigten Interesses

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten über die ei-
gentliche Erfüllung eines mit Ihnen geschlossenen Vertra-
ges oder eine von Ihnen erteilte Einwilligung hinaus zur 
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten, so-
weit nicht eine Abwägung im Einzelfall ergibt, dass Ihre 
berechtigten Grundrechte und Grundfreiheiten, die den 
Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen 
(vgl. Art 6 Abs. 1 f DS-GVO). Hierzu können gehören:

 — Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Be-
darfsanalyse und direkter Kundenansprache;

 — Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, 
soweit sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widerspro-
chen haben;

 — Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Vertei-
digung bei rechtlichen Streitigkeiten;

 — Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Be-
triebs des DG VERLAGES

 — Verhinderung und Aufklärung von Straftaten;
 — Maßnahmen zur Geschäftssteuerung und Weiterent-

wicklung von Dienstleistungen und Produkten.

2.  Ihre Rechte als Nutzer unserer Internetseite

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach 
Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 
DS-GVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DS-GVO, 
das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 
18 DS-GVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus 
Art. 20 DS-GVO. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungs-
recht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. 
Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Da-
tenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DS-GVO i. V. m. § 19 
BDSG). Die für Hessen zuständige Behörde erreichen Sie 
unter: Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Postfach 
3163, 65021 Wiesbaden

2.1 Widerruf von erteilten Einwilligungen

Sie können jede uns erteilte ausdrückliche oder konklu-
dente Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen.

2.2 Information über Ihr Widerspruchsrecht 
nach Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung 
(DS-GVO)

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Ver-
arbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, 
die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e DS-
GVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) und 
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO (Datenverarbei-
tung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) er-
folgt, Widerspruch einzulegen. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personen-
bezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, 
wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient 
der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mög-
lichst gerichtet werden an:

Deutscher Genossenschafts-Verlag eG
www.bankpraxiswissen.de
Petra Flaskamp
Leipziger Straße 35
65191 Wiesbaden

bankpraxiswissen@dgverlag.de

2.3 Die Geltendmachung aller in Ziffer 2 
genannten Rechte ist für Sie grundsätzlich 
kostenlos.

Bei offenkundig unbegründeten oder – insbesondere im 
Fall von häufiger Wiederholung – exzessiven Anträgen kön-
nen wir jedoch nach Maßgabe von Art. 12 Abs. 5 DS-GVO 
entweder
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a) ein angemessenes Entgelt verlangen, bei dem die Ver-
waltungskosten für die Unterrichtung oder die Mitteilung 
oder die Durchführung der beantragten Maßnahme be-
rücksichtigt werden, oder

b) uns weigern, aufgrund des Antrags tätig zu werden.

Bitte wenden Sie sich zur Ausübung Ihrer Rechte an unse-
ren oben genannten Datenschutzbeauftragten. Dort er-
halten Sie auch gerne weitere Informationen zum Daten-
schutz.

3. Aktualisierung dieser Datenschutzhinweise

Von Zeit zu Zeit kann eine Aktualisierung dieser Daten-
schutzhinweise notwendig werden, beispielsweise durch 
neue gesetzliche oder behördliche Vorgaben sowie neue 
Angebote auf unserer Internetpräsenz. Wir werden Sie 
dann an dieser Stelle informieren. Generell empfehlen wir, 
dass Sie diese Datenschutzhinweise regelmäßig aufrufen, 
um zu prüfen, ob es hier Änderungen gab. Ob Änderun-
gen erfolgt sind, erkennen Sie unter anderem daran, dass 
der unten in diesem Dokument angegebene Stand aktu-
alisiert wurde. 

4. Ausdrucken und Abspeichern dieses 
Datenschutzhinweises

Diesen Datenschutzhinweis können Sie unmittelbar aus-
drucken und abspeichern, beispielsweise durch die Druck- 
bzw. Speicherfunktion in Ihrem Browser. 

Stand: Januar 2019
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